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Benutzername/nome utente 

 

  
Passwort/Password: 

 
 

 
 
Liebe Kundin, lieber Kunde, 
 
ab sofort steht Ihnen ein persönliches Postfach 
von Raiffeisen OnLine zur Verfügung.  Sie kön-
nen es über das Internet weltweit benutzen. 
Auf Ihr Postfach greifen Sie über den Login-
Kasten rechts oben auf www.raiffeisen.net zu: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Klicken Sie auf „ROL WebMail“. Im Fenster, das 
sich nun öffnet, geben Sie Ihren Benutzernamen 
und Ihr Passwort ein und klicken anschließend 
auf „Login“. 
 
Sie haben auch die Möglichkeit, Ihr ROLWebMail-
Fach über ein E-Mail-Programm wie Outlook 
oder Windows Mail zu verwenden oder es auf 
Ihrem Smartphone oder Tablet einzurichten.  
In diesem Fall MUSS das Postfach verschlüsselt 
eingestellt sein (mittels TLS oder SSL). 
Die Anleitung dazu finden Sie auf 
www.raiffeisen.net unter „Service Center“, "Ein-
stellungen", "E-Mail", "Manuelle Konfiguration". 
 
Sie haben Fragen? Wir sind gerne für Sie da: 
Tel.: 800 031 031 (Mo-Fr, 7.30-18.00 Uhr) 
0471 064 200 (Sa, 7.30-12.30 Uhr) 
E-Mail: info@raiffeisen.net 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Das Team von Raiffeisen OnLine 
 
 
Sollte dieser Umschlag bei Erhalt bereits geöffnet gewesen 
sein, dann melden Sie sich bitte bei uns. Jemand könnte sich 
Ihre Zugangsdaten angeeignet haben. 

 

 
 
Gentile cliente, 
 
Raiffeisen OnLine ha attivato per te una casella 
di posta elettronica che potrai utilizzare ovunque 
nel mondo attraverso l’internet. 
Per accedere alla tua casella e-mail, vai su 
www.raiffeisen.net e fai clic su “ROL WebMail” 
nel box in alto a destra: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nella finestra che si aprirà, inserisci i tuoi dati 
utente nei campi “nome utente” e “password”, 
quindi fai clic su “Login”. 
 
Hai anche la possibilità di usare la tua casella 
ROL WebMail tramite un programma di posta 
elettronica come Outlook o Windows Mail in-
stallato sul tuo computer, oppure di configurarla 
sul tuo smartphone o tablet. Per poter usare 
ROL WebMail  su un dispositivo mobile è neces-
sario attivare la crittografia (TSL o SSL) nelle 
impostazioni della tua casella. Per le relative 
istruzioni, consulta il nostro sito 
www.raiffeisen.net alla voce "Assistenza clienti--
>Impostazioni->E-mail->Configurazione 
manuale". 
 
Rimaniamo a tua completa disposizione per ulte-
riori informazioni. Puoi contattarci chiamando il 
numero gratuito 800 031 031 oppure scrivendo 
a info@raiffeisen.net. 
Cordiali saluti 
Lo staff di Raiffeisen OnLine 
 
Qualora la presente busta presentasse dei segni di 
manomissione, rivolgiti a Raiffeisen OnLine. Qualcuno 
potrebbe essersi appropriato dei tuoi dati di accesso. 
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